TECNOLOGISTIK

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

GRUPO LOGISTICO DE CONTROL TECNOLOGISTIK, S.A. DE C.V. (en adelante TECNOLOGISTIK), con domicilio
para oir y recibir notificaciones ubicado en calle Cerro Alto No. 120, Interior 3, Colonia Loma Dorada, C.P.
78215, San Luis Potosi, S.L.P., Tel. (444) 814-0020, es responsable del tratamiento de sus datos personales,
conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares.

TECNOLOGISTIK es una empresa con mas de 16 afios de experiencia en servicios integrales de localizacidn,
servicios de video a bordo y desarrollos completos 6 complementarios para ERP’s, CRM’s; asi como
servicios de instalacion de equipos GPS en las unidades y/o capacitacion del personal del cliente.

TECNOLOGISTIK presta servicios integrales al transporte, a través de la creacién, sistematizacién y
mantenimiento de archivos fisicos o electrénicos (digitales), con informacién de caracter personal que
recabe de sus clientes, misma podra ser proporcionada a terceros para la contratacidn del servicio de
localizacidn, servicios de video a bordo y desarrollos completos é complementarios para ERP’s, CRM’s;
inclusive servicios de instalacion de equipos GPS en las unidades y/o capacitacion del personal del cliente.

Para cumplir con las finalidades informadas en este Aviso de Privacidad TECNOLOGISTIK tratara datos
personales de identificacién, incluyendo la imagen personal que podra ser registrada a través de video,
datos personales de contacto, datos de ubicacidn, datos relativos a la ubicacidén geografica del vehiculo
registrado e informacion técnica del dispositivo empleado para la prestacion de los servicios, datos
patrimoniales y financieros, asi como aquellos datos que se deriven del uso de los servicios.

Los datos personales que TECNOLOGISTIK recabard de sus clientes seran tratados para las siguientes
finalidades primarias: identificacidon del cliente; operacién y prestacién de los servicios; administracién;
analisis; y cumplir con obligaciones derivadas de la prestacion de servicios integrales de localizacién,
servicios de video a bordo y desarrollos completos 6 complementarios para ERP’s, CRM’s, inclusive
servicios de instalacion de equipos GPS en las unidades y/o capacitacidn del personal del cliente; garantizar
la seguridad de nuestra infraestructura tecnoldgica; brindar servicios de soporte técnico; dar atencién a
guejas, reclamaciones o solicitudes de informacién y cumplir con obligaciones previstas en la normatividad
aplicable.

De manera adicional, si usted no se opone, TECNOLOGISTIK podra conservar su informacidn personal para
las siguientes finalidades que no son necesarias, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor
atencion:

e Informarle del lanzamiento o cambios de nuevos productos, bienes o servicios;

e Posibles contactos posteriores para ofrecimiento de productos, bienes y/o servicios;

Para el caso de finalidades secundarias, usted podra manifestar su oposicidn al tratamiento de sus datos
personales enviando un correo a las direcciones atencion cliente@tecnologistik.com 'y
auxatnclientes@tecnologistik.com.

TECNOLOGISTIK para cumplir la(s) finalidad(es) necesarias anteriormente descrita(s) u otras aquellas
exigidas legalmente o por las autoridades competentes, sélo transferird los datos necesarios en los casos
legalmente previstos.
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TECNOLOGISTIK tramitard las solicitudes relacionadas con el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién (Derechos ARCO), a través del area especial en las direcciones de
correo atencion cliente@tecnologistik.com y auxatnclientes@tecnologistik.com, en formato libre
exponiendo las razones, causas y/o circunstancias que las motivan, adjuntando documentacion soporte.

En caso de que la informaciéon o documentacién proporcionada a TECNOLOGISTIK sea insuficiente o
errdnea para atender su solicitud, se le requerira dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién de la
solicitud para que aporte la informacién o documentacién faltante dentro de los cinco dias siguientes, a
fin de dar tramite a su solicitud de ejercicio de Derechos ARCO. En caso de incumplimiento, la solicitud se
tendra por no presentada y, por tanto, TECNOLOGISTIK no estara obligada a atender su solicitud.

El consentimiento otorgado a TECNOLOGISTIK para el tratamiento de sus datos personales podra
revocarse mediante solicitud presentada a su darea especial en las direcciones de correo
atencion cliente@tecnologistik.com y auxatnclientes@tecnologistik.com, en el entendido que al revocar
su consentimiento, podrd traer como consecuencia la imposibilidad de la prestacion de servicios integrales
de localizacion, servicios de video a bordo y desarrollos completos 6 complementarios para ERP’s, CRM'’s.

Para limitar el uso o divulgacién de sus datos personales, su solicitud debera llevarse a cabo bajo los
mismos términos y condiciones establecidos para el ejercicio de sus derechos ARCO, asi como también
para revocar su consentimiento al tratamiento de sus datos personales.

Una vez que usted haya solicitado limitar el uso o divulgacidn de sus datos personales, TECNOLOGISTIK le
inscribird en el Listado de Exclusion del Aviso de Privacidad para aquellas finalidades secundarias
establecidas en el presente aviso de privacidad integral.

TECNOLOGISTIK podra utilizar mecanismos en medios remotos o locales de comunicacion electrénica,
Optica u otra tecnologia, que le permitan recabar datos personales de manera automatica y simultanea al
tiempo que el titular hace contacto con los mismos, por lo que, en ese momento se le informara al titular,
a través de una comunicacién o advertencia colocada en un lugar visible, sobre el uso de esas tecnologias
y sobre el hecho de que a través de las mismas se obtienen datos personales, asi como la forma en que se
podran deshabilitar, con excepcidn de cuando dichas tecnologias sean necesarias por motivos técnicos.

TECNOLOGISTIK se reserva el derecho, bajo su exclusiva discrecion, de cambiar o actualizar este aviso de
privacidad en cualquier momento, en el entendido que se pondra a su disposicién la Ultima version de
dicho aviso de privacidad a través de su pagina https://localizaciontelcel.gpstecnologistik.com .

El cliente al momento de contratar cualquier servicio con TECNOLOGISTIK, reconoce y acepta que se la ha
dado a conocer el presente aviso de privacidad y otorga su consentimiento expreso para el tratamiento
de sus datos personales referidos en este aviso de privacidad.

GRUPO LOGISTICO DE CONTROL TECNOLOGISTIK, S.A. DE C.V., calle Cerro Alto No. 120, Interior 3,
Colonia Loma Dorada, C.P. 78215, San Luis Potosi, S.L.P., Tel. (444) 814-0020.
Todos los Derechos Reservados
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